
◆ マイナンバーカードの申請手順（パソコン・スマートフォン共通） 

 ※ スマートフォンで申請する場合、画面の構成が若干変わりますが、順番・構成は 

パソコン版とほぼ同じです。 

 

１．申込ページにアクセスする  
 
個人番号通知書・有効期限通知書・通知カード等に印刷されている QR コードをスマート

フォンのカメラで読み取ってアクセスします。 
 

  

※それぞれの詳細は以下でご確認ください。 

 

◆個人番号通知書 

 

 

 

◆有効期限通知書 

 

 

 

◆通知カード 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

通知カード 有効期限通知書 

https://www.soumu.go.jp/kojinbango_card/

kojin_tsutisho.html 

https://www.kojinbango-card.go.jp/ 

yukokigen/ 

個人番号通知書 

https://www.soumu.go.jp/kojinbango_card/

02.html#haishi 



２．利用規約と申込意思の確認  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

利用規約です。 

内容をご確認ください。 
１ 

２ 

□を押して、２つとも☑にすると、 

「確認」が押せます。 

３ 



３．返信用メールアドレスの登録  

 

 

 

４ 

QR コードでアクセスしている場

合は、自動で入力されています。 

アドレスを直接入力された場合

は、上下ともに入力してください。 

５ 

上で入力した申請書 ID に対応し

た方の名前を入力してください。 

外字（「崎」の「大」が「立」など）

の場合は、通常の変換で入力できる

文字で登録してください。 

６ 

専用入力ページに入るためのアド

レスを電子メールで送るため、受け

取りに使用するメールアドレスを 2

回入力してください。 

左側に表示されている文字を入力

して、下の「確認」を押してくださ

い。 

７ 

８ 



４．入力内容確認画面  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

９ 

続
き

ま
す

 

入力内容を確認して、間違いがなけれ

ば、「確認」ボタンを押してください。 



５．登録完了画面  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６．メールを確認して、専用ページに移動する  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 

11 

「閉じる」を押すと、左の確認

が表示されるので、「はい(Y)」を

押して、画面を閉じます。 

入力専用アドレスのリンクを押し

て、専用ページに移動してください。 

12 



７．顔写真の登録  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13 

① 「アップロード」を押して、 

対象となる方の写真を選択 

します。 

② アップロードが済むと、この 

枠に「アップロードが完了しま 

した」と表示されます。 

③ 下の「確認」を押してください。 

14 



８．登録した顔写真が適切かの確認  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アップロードした写真が、上のチェック

項目を満たしているか確認してください。 

満たしている項目の□を押して、３つと

も☑にすると、「確認」が押せるようになり

ます。 

14 

15 



９．申請情報の入力  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１１．ああああああ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

続
き

ま
す

 

生年月日を入力してください。 

ここは、以下の時のみ選択します。 

① 電子証明書がいらない場合 

② 点字が必要な場合 

 ここを押して☑を付ける

と、下の「確認」が押せる

ようになります。 

16 

17 

18 



10．申請内容の最終確認  

 申請内容に誤りがないか確認して、「登録」を押します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アップロードした顔写真 

【電子証明書について】 

文面が「～ 不要」となっていますが、 

□ の場合・・・電子証明書を付ける 

☑ の場合・・・いらない 

となりますので、取り違いにご注意ください。 

【点字について】 

電子証明書とは逆に 

□ の場合・・・いらない 

☑ の場合・・・付ける 

となりますので、取り違いにご注意ください。 

確認して間違いなければ、 

「登録」を押してください。 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 



11．登録完了  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12．メールで申請完了を確認する  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「閉じる」を押すと、左の確認

が表示されるので、「はい(Y)」を

押して、画面を閉じます。 

27 

このメールが届いていれば、申請は完

了しています。 

おつかれさまでした。 

 

【不備があった場合】 

再案内のメールが届きます。 

念のため、一週間後くらいに再案内の

メールが届いていないか確認をお願いし

ます。 


